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Informazione indipendente per aiutare utenti e consumatori ad aiutarsi
Consulenza e assistenza online e in presenza (http://www.aduc.it/info/consulenza.php)

Quadro generale. Che succede?
Ottobre, mentre i prezzi hanno continuato ad aumentare ovunque, è stato un mese di discussioni sulla prossima
manovra finanziaria che, dopo dichiarazioni e scenari su bozze che spesso neanche chi le aveva proposte le
conosceva, è approdata ad un testo definitivo che, mentre scriviamo, non è ancora tale. E’ una lista di aumenti di
prezzi e costi su tutto (dalla famiglia al lavoro, dalle utenze alle imposte), con alcune concessioni che si prevede
saranno finanziate dall’aumento del debito pubblico… cioè, anche queste, le pagheremo noi e i nostri figli.
Ma proprio ad inizio novembre, oscurando questo confronto, il governo ha approvato la riforma della Costituzione.
La “madre di tutte le riforme” ci dicono… con una grancassa mediatica che al momento ha solo evitato che si
continuasse a discutere sulla manovra finanziaria. Se ci fosse un novello George Orwell, avrebbe materia per
scrivere il prosieguo del suo romanzo “La fattoria degli animali”.

Aduc,
sul piano esecutivo
- ha ottenuto il cambio del web per gli acquisti online da parte di Esselunga: ora è ben utilizzabile anche dai ciechi;
- ha denunciato Enel ad Antitrust: per il proprio guadagno ha cercato di far rinviare la fine del mercato tutelato
dell’energia;
- ha vinto diversi ricorsi sulle multe per infrazione al codice della strada, multe che i Comuni (Firenze in primis)
comminano per fare cassa;
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- ha ottenuto rimborsi per bollette esose (energia e tlc), frutto di conciliazioni davanti alle specifiche autorità, Arera
e Agcom;
- ha ottenuto rimborsi da commercianti che avevano violato i contratti di acquisto fatti con consumatori.

sul piano informativo e denuncia si vedano articoli, editoriali, notizie e vignette pubblicate *

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
In questo OTTOBRE abbiamo:
- pubblicato su web e social 164 TRA ARTICOLI E NOTIZIE;
- inviato 15 NEWSLETTER SETTIMANALI a chi si è specificamente iscritto alle stesse (Avvertenze [generalista],
Salute, Droghe e Investire Informati).
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

I NUMERI CHE CI HANNO CONSENTITO TUTTO QUESTO DURANTE OTTOBRE
- Più di 85mila persone hanno visitato il web, più di 7mila ci seguono sulla pagina Facebook/Meta e quasi 1.600 su
Twitter/X.
- Più di 350 hanno chiesto direttamente consigli e assistenza, via web o in presenza.
- 100 sono stati i nuovi iscritti su un totale, ad oggi, di 101.225.
- 72 persone hanno deciso di fare una donazione, per complessivi 3.310,00 euro

Questi numeri sono stati possibili grazie a chi, usandoci, HA ANCHE DECISO DI DONARE.
Siamo no profit, basati sul volontariato e, per scelta, non prendiamo finanziamenti pubblici e pubblicità. Ci siamo
solo grazie alle donazioni.

Se vuoi usare e far parte di Aduc, sceglici:
- socio sostenitore (minimo 45 euro e se ci chiedi un consiglio online ti rispondiamo entro due giorni);
- con donazione libera periodica;
- con donazione libera saltuaria.
Qui per iscrizioni e donazioni

grazie
Vincenzo Donvito Maxia, presidente

* articoli pubblicati
editoriali pubblicati
notizie pubblicate
vignette pubblicate
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