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Conversione in card elettronica della carta di soggiorno familiare

Abbiamo scoperto che dal 3 agosto 2023 la carta di soggiorno (5 anni scad. 2025) di mia moglie (giapponese)
perderà di validità perché emesso dalla questura di Roma in cartaceo nel 2020! Abbiamo inviato il kit con la
richiesta via posta (con pagamento di circa 64 euro + bollo da 16 euro!) e ci hanno dato appuntamento alla
questura di Roma il 15 dicembre 2023! Pur agendo con mesi di anticipo e pagando costi per la conversione in
formato elettronico di un documento in corso di validità (che dovevano spedirci a casa in un paese normale),
avremo la beffa - per mesi - di avere un documento senza corso legale e difficoltà di spostamento fuori dall'Italia.
Come possiamo fare per accelerare i tempi e ottenere appuntamento in questura a produzione del nuovo
permesso in tempo? esiste un testo per chiedere accesso agli atti e diffida per ottenere il rispetto dei termini?
grazie
Federico, dalla provincia di RM

Risposta:
non dovete preoccuparvi, il Ministero - con circolare n. 9735 del 2021 - ha chiarito che i titoli di soggiorno già
rilasciati mantengono la loro validità fino alla scadenza o alla eventuale sostituzione con il nuovo modello.
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