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Problemi di rientro senza il visto di ingresso 

Gentili Signori, ho viaggiato con un volo Iberia Roma-Madrid-Bogota' il 24/01/2007 e quando sono andato a
prendere il volo di ritorno il 19/02/2007 la compagnia non mi ha imbarcato dicendo che non avevo un timbro sul
permesso di soggiorno (sono colombiano sposato con una italiana, che viaggiava con me). Ho dunque perso il volo
di ritorno (anche mia moglie) ed il giorno seguente sono andato all'Ambasciata Italiana per avere un visto di
reingresso con un transito Schengen. A questo punto Iberia ci ha messo in lista d'attesa finche' non e' scaduto il
termine ultimo per poter spostare il biglietto (che era valido un mese). Ho dovuto comprare un nuovo biglietto con
un'altra compagnia per tornare in Italia. Vorrei sapere se abbiamo diritto al rimborso del biglietto di ritorno di Iberia
non utilizzato. Grazie mille.
Carlos, da Ascoli Piceno

Risposta:
Non ha diritto al rimborso, a prescindere dalla assurdita' della vicenda in merito al timbro sul permesso di
soggiorno. La compagnia aerea non c'entra nulla. Semmai puo', se alla frontiera hanno agito illegittimamente,
chiedere i danni allo Stato italiano.
Aduc Immigrazione
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